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第一章  项目背景

**********化学品有限公司有限公司（以下简称：委托方）为了解国际*****系列产品市场（经销商、用户）状况，为公司制定该类产品的国际市场营销战略决策提供客观依据，特委托*****企业管理咨询有限责任公司（以下简称：理德斯普或受托方）对国际指定地区*****系列产品市场（经销商、用户）的状况进行专题调研。
第二章  调查内容
本项调查是关于*****系列产品(以无水*****、盐酸*****为主)国际市场（经销商和用户）的专题委托调研。
本项调查在对国际（指定地区）经销商和用户进行详细、深入的调研基础上，全面系统地对国际（指定地区）*****系列产品的市场需求状况、增长潜力和发展趋势，进行分析及预测，并提出*****系列产品的国际市场营销策略建议。
2.1国际（指定地区）*****系列产品的经销商及用户调查。

具体包括：
(主要经销商的基本状况，包括公司概况、联系方式。

(主要经销商经销的产品状况。

(主要经销商经销的*****系列产品状况（经销量、经销价格、销售方向）

(主要经销商的*****系列产品的来源及种类。

2.2指定地区的典型终端用户调查
2.3国际*****系列产品市场分析及国际市场营销策略建议。
(国际*****系列产品市场分析及预测。
(*****系列产品国际市场营销策略建议。
第三章  工作步骤及研究方法
3.1项目组织
3.1.1项目小组
本项目调研小组由资深专家、项目经理和调查人员、分析人员组成。
本项目调研由*****企业管理咨询有限责任公司第一产业研究部负责，项目组长由*****企业管理咨询有限公司高级产业调查咨询顾问，北京科技咨询业协会注册咨询师，副总经理*****担任。北京科技咨询业协会注册咨询师，理德斯普公司董事长*****先生任总顾问。
3.1.2项目小组人员培训
培训内容包括：项目背景介绍，产品/技术知识介绍，调研方法培训等，其中，产品/技术知识培训，由委托方提供。
3.2工作步骤
根据上述调研内容，本项目各阶段的工作任务如下：
（1）调研方案制定。
（2）调研：数据采集和资料收集。
（3）分析：调研的数据与资料汇总、分析、论证、报告撰写，中间报告。
（4）交流、反馈，修改，完善。
（5）提交正式报告。
3.3研究方法
数据资料和信息资料的收集：采用第一手资料调查与第二手资料调查相结合的方法进行，具体包括：
	调查方法
	调查内容

	电话调查
	以对主要终端用户、经销商、竞争对手（生产企业）有吸引力的方式，进行调查，包括对用户的有关主管人员进行直接交流等。

	综合调查
	通过获取被调查对象的基本信息资料和产品信息资料，对主要终端用户、供应商、竞争对手（生产企业）的情况进行核实和评价，结合电话调查进行综合甄别、分析和评价。

	竞争情报调查
	竞争情报调查是一种非常有效的对竞争对手调查和用户调查的方法和技术，在本项调查上，理德斯普将采用其中的若干项调查技术进行调查。

	数据库查询
综合信息收集
	对*****系列产品的公开文献资料进行系统的检索、收集，其内容将涉及*****系列产品、技术与市场等广泛领域。

	相关机构调查
	国际*****系列产品相关的法律法规（市场准入、进出口政策、上市销售政策、相关食品安全法规、政府政策等）。



第四章  调研时间计划

    本项目的调研时间为八周。项目启动时间，自受托方收到委托方第一期付款凭证的复印件之日起。


第五章  调研报告及内容
5.1  调研报告名称
调研报告暂定名称为《国际*****系列产品经销商、用户专题调研报告》。
(报告将包括本合同书“第二节调查内容”规定的内容，报告目录参阅附件一。
(报告的主要数据分析结果以统计图、表形式表示，并附有详细的分析、说明。
(报告采用的第二手资料应具有权威性和客观性，并注明出处。
(报告的主要分析、论证和最终报告的撰写工作，由理德斯普公司的资深天然提取物领域调查咨询专家和市场分析专家担任。

(报告的附件包括：*****系列产品国际市场调查的原始资料分类汇总报告。
5.2报告的印刷、装订
(报告以中文正式印刷文本提供：各一式二套，用A4（80克）纸激光打印。
(报告以中文正式电子文档（PDF文档）提供：复制光盘一套。
(报告的附件以正式电子文档（PDF文档）提供：复制光盘一套（不限语种）。

第六章  调研经费预算及支付方式
6.1调研经费预算
调研费用总额为人民币叁万贰仟元整（￥32，000元）。

调查费用预算详细参阅下表：
	地区
	价格

	美国
	￥8，000

	巴西
	￥8，000

	泰国
	￥8，000

	意大利
	￥8，000

	合计（含税）
	￥32，000


调查预算分配详细参阅下表：
	费用项目
	项目内容

	方案设计
	总体调查方案设计，项目小组人员培训， 

	信息搜集
	对国际指定地区（国家）*****系列产品主要经生产企业（竞争对手）和经销商、终端用户的信息搜集、甄别。

	调查及评价
	对经过初步甄别的*****系列产品的经销商和终端用户进行调查和评价。


	综合分析
报告撰写
	国际*****系列产品市场供需状况综合分析及预测，*****系列产品国际市场营销策略建议，报告撰写。


6.2费用支付方式
本合同书根据7.1的规定，由委托方和受托方代表签字（盖章）生效后，委托方向受托方支付调研启动费用总额的50%，即人民币壹万陆仟元整（￥16，000），委托方以转帐支票支付，受托方出具咨询业正式发票。
受托方根据合同规定完成项目调研报告，并向委托方交付正式调研报告，委托方验收的时间为10天，在验收过程中委托方如对报告有疑问，应及时与受托方进行交流、沟通，受托方应紧密配合，对委托方提出的问题根据合同要求给予解答和完善，验收期后7天之内，委托方以转帐支票方式支付调研费用50%，即人民币壹万陆仟元整（￥16，000），受托方出具咨询业正式发票。
第七章  其它有关条款
7.1本合同书由委托方和受托方代表签章生效。
7.2本合同书一式贰份，委托方与受托方各执壹份。
7.3受托方承担对委托方的保密义务。

7.4在项目咨询期间，委托方和受托方应保持及时沟通和交流，以确保咨询报告的有效性和客观性。
7.5委托方的复核时间为10天，委托方的复核以本合同第二章及附件规定的内容为标准，受托方应保证调研内容和数据的准确率在85%以上，如未达到合同规定要求，受托方必要时要按合同规定进行补充调研。委托方在阅读报告中如对其中的内容理解有疑问，受托方应继续负责解答。
7.6关于需委托方协助事宜

（1）委托方目前已掌握的主要竞争对手、经销商及用户的有关资料，提供相关的产品宣传资料。

（2）为本次调研提供专业培训，配备专门人员进行项目配合。

需委托方提供协助事宜参见下表：

	一、产品相关资料
	二、公司资料

	1.产品价格
	生产基地、产量、生产能力

	2.产品的理化指标、功能特性
	三、已经掌握的经销商、用户全部资料（尽可能提供）

	3.产品质量检测报告
	四、已经掌握的竞争对手全部资料（尽可能提供）

	4.产品使用及技术说明书
	五、其他与*****系列产品有关的资料（尽可能提供）

	5.样品，包括与同类产品相比较，质量、价格等优势（尽可能提供）
	六、对理德斯普公司项目成员提供1-2天的培训。

主要包括产品介绍，产品工艺流程，产品功能特性，用途等方面知识,地点由双方商定。


第八章  签约双方
	委托方：
	**********化学品有限公司有限公司
	受托方：
	*****企业管理咨询有限责任公司

	代表人（签章）
	
	代表人（签章）
	

	地址：
	
	地址：
	

	开户银行：
	
	开户银行：
	

	帐号
	
	帐号
	

	联系人
	
	联系人
	

	电话
	
	电话
	

	传真
	
	传真
	

	电子信箱
	
	电子信箱
	

	日期
	
	日期
	


附件一：国际*****系列产品市场（经销商、用户）专题调研报告目录
前言
本报告是关于合同规定的*****系列产品国际市场（经销商和用户）的专题调研报告。
本报告在对国际（指定地区）经销商和用户进行详细、深入的调研基础上，全面系统地对国际（指定地区）*****系列产品(以95%精品*****系列为主)的市场供需状况、增长潜力和发展趋势，进行分析及预测，并提出*****系列产品的国际市场营销策略建议。
主要调研内容分述：

2.1国际（指定地区）*****系列产品的经销商及用户调查。

具体包括：
(主要经销商的基本状况，包括公司概况、联系方式。

(主要经销商经销的*****系列产品状况。

(主要经销商经销的*****系列产品状况（经销量、经销价格、销售方向）

(主要经销商的*****系列产品的来源及种类。

(指定地区的主要终端用户调查：
本报告的数据资料和信息资料的收集，采用了第一手资料与第二手资料相结合的方法进行收集。
第一手资料收集：包括对*****系列产品生产企业和用户的直接调查，也包括对有关行业协会、学会等的调查，以及商品的个案调查。
第二手资料的收集：主要是通过对公开文献资料进行系统的检索、收集，其内容涉及了*****系列产品、技术、应用与市场等广泛的领域。
本报告采用的分析方法，包括对调查收集的数据资料与信息资料进行定性和定量分析和专家论证。本报告数据准确率达85-90%。本报告仅供**********化学品有限公司使用，协定保密期限内不得公开或补充到多用户报告目录。本报告以文字版和光盘版提供。
本报告将由*****企业管理咨询有限公司第一产业研究部负责，项目组长由*****企业管理咨询有限公司高级产业调查咨询顾问，副总经理*****担任。北京科技咨询业协会注册咨询师，理德斯普公司董事长*****先生任总顾问。
目录
前言
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第三节  国际*****系列产品生产技术与研发趋势概述
第二章  中国*****系列产品与世界*****系列产品比较分析

第一节  中国调研产品在国际上市场份额分析

第二章  国际*****系列产品市场供需状况综述
第一节  国际*****系列产品生产供应状况分析及预测(包括市场容量)
第二节  国际*****系列产品市场需求状况分析及预测
第三节  国际*****系列产品价格分析及预测
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第四节  意大利*****系列产品主要经销商调查
第四章  国际指定地区调研产品主要典型终端用户
第一节  美国*****系列产品主要终端用户调查

第二节  巴西*****系列产品主要终端用户调查
第三节  泰国*****系列产品主要终端用户调查
第四节  意大利*****系列产品主要终端用户调查
第五章  国际*****系列产品主要经销商\用户情况综合分析
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第六节  主要终端用户的特征汇总分析
第7节 调研产品的目标市场与细分市场分析
第六章  *****系列产品的国际市场竞争分析暨国际市场营销策略建议
附件: *****系列产品国际市场调查的原始资料分类汇总报告。
附件二：项目组核心成员名单
指导专家：*****先生
董事长兼总经理，工学硕士，北京科技咨询业协会注册咨询师。

*****先生主要从事企业诊断与企业战略管理咨询，并具有丰富的市场研究与产业研究经验。在*****先生领导下，理德斯普公司已经为国内外近600家的客户提供了管理咨询和调查咨询服务，获得了国内外客户的广泛赞誉，2001年理德斯普公司被北京科技咨询业协会授予“咨询信誉单位”称号。

*****先生曾长期在北京理工大学任教。1990-1993年，赴日本进修工商管理，从事企业诊断研究，先后参与了30多家日本的中小企业诊断活动，积累了丰富的管理咨询经验，回国以后，目前是理德斯普公司的首席咨询顾问,是国内知名的企业诊断专家和战略咨询专家。
*****先生服务的客户广泛，具有代表性的客户包括：

跨国公司：台湾统一企业、台湾统益企业、美国嘉基（中国）公司、丹麦诺维信（中国）、（中美合资）洛阳华美生物工程公司、北京蒙太因医疗器材有限公司（法国独资）、韩国希杰（香港）有限公司、中包派克奇有限公司（中美合资）、世界自然基金会等；

国务院工委直属企业集团：中国牧工商（集团）总公司、黑龙江农垦总局九三油脂集团、中国卫生医疗器材进出口总公司、中国工艺品进出口总公司、中国电力科学研究院、中粮集团东海粮油（集团）有限责任公司、中谷粮油集团、大庆石油管理局、中国石化江汉油田、中航第一集团；

国内企业：哈尔滨三乐源集团、哈高科集团大豆食品有限公司、东方集团、大连华农集团、山东金锣集团、山东得利斯集团、山东临清兴隆油脂有限公司、山东烟台啤酒（朝日）有限公司、山东兰山油脂（集团）有限公司、河北冀星高速公路管理有限责任公司、河北省三河汇福粮油制作有限公司、河北省蔚县政府、河南省周口市政府、天津市王稳庄镇政府、湖北省七星台镇政府、山东香驰粮油有限公司、新疆屯河投资股份有限公司、新疆太阳城投资有限公司、内蒙古巴盟油脂集团、北京利达防火器材有限责任公司、山东兖矿集团等。

迄今为止，*****先生已经为近50家跨国公司、大型国有企业、三资企业和民营企业等提供了企业诊断、企业发展战略规划、产业开发战略规划、组织结构设计、业务流程重组、人力资源管理、绩效管理、企业文化建设、市场营销等管理咨询服务。

项目经理：*****女士
董事兼副总经理，法学学士 经济管理学士。北京科技咨询业协会注册咨询师，高级产业调查咨询顾问。
*****女士主要从事产业开发战略研究和市场研究，是理德斯普公司资深产业咨询顾问和管理咨询顾问。*****女士毕业于辽宁大学经济管理学院，主修经济管理和法律。
迄今为止，在*****女士直接主持下，已经为国内外三百多家企业、研究单位和政府机构，提供了战略研究、产业研究、市场研究等高度专业化的咨询服务，并受到了国内外客户的广泛赞誉。

*****女士服务的具有代表性的客户列举如下：

跨国公司：丹麦诺维信（中国）、美国嘉吉（上海）公司、德国富乐伟公司、台湾统一企业、台湾统益油脂、日本三菱商社、日本生物化学研究所、美国道康宁（中国）公司、美国ADM（天津）公司、法国赛力事达（中国）有限公司、韩国希杰（香港）有限公司、吉林不二蛋白有限公司（日本独资）等二十多家大型跨国公司；

国内企业：

中国牧工商（集团）总公司、中谷粮油集团、中国医药质量协会、清华大学紫光集团、清华大学同方集团、北京绿色金可生物工程有限公司、北京羚锐伟业科技发展有限公司、北京陶正生物工程有限公司；

农垦总局九三油脂集团、哈高科集团股份有限公司、哈尔滨三乐源集团、吉林威特集团盛华药业有限公司、沈阳东宇集团、大连华农集团、大连油脂集团、大连保原核集团；

云南汉德集团、贵州昱华科技有限公司、川化股份、四川蒙山茶业（集团）有限公司、四川金塘复兴食品总厂有限公司；

广东新怡糖业、广东长城盛世广告、广东德美化工有限公司、广州优宝工业有限公司、广东高盛医药发展有限公司；

中粮集团东海粮油、张家港东华优尼科能源有限公司、中包派克奇有限公司（中美合资）；

上海迪塞诺化工有限公司、上海邦成粮油、上海华瑞制药、上海交大昂立股份、上海天融投资有限公司、上海伊泰生物有限公司；

山东香驰粮油有限公司、山东得利斯集团、山东金锣集团、山东光大电力集团、山东诸诚玉米深加工集团、山东海化集团、山东兖矿集团、烟台元生药业有限公司、东营万德福植物蛋白科技有限公司；

河北省三河汇福粮油制作有限公司、中国石化沧州炼油厂、张家口同邦化工有限公司、河北深远集团、河北邢台鑫河科技有限公司；

（中美合资）洛阳华美生物工程有限公司、河南炜隆实业、江西宜春远大化工有限公司等

西安亚秦果品有限公司、陕西天维科技有限公司、陕西金花集团、西安利君科技投资公司、陕西渭南果华果汁有限公司；

新疆屯河投资股份有限公司、新疆太阳城投资有限公司；

政府机构：河南周口市政府、河北省蔚县政府、天津市王稳庄镇政府、湖北省七星台镇政府、广西柳州生产力促进中心。

研究机构：北京化工大学、青海大学化工学院、北京农业大学、无锡轻工业大学、中国石化抚顺石化设计院、大庆石油管理局、国家大豆工程中心、北京食品发酵研究所、国家粮食储备局工程设计院。

项目组成员：*****女士

经理助理，高级产业咨询顾问，工业工程，工学学士。
*****女士主要从事产业研究、国际市场研究等咨询研究。*****女士毕业于中国河北工业大学，主修工业工程。

*****女士曾作为项目组主要成员参与了哈高科集团大豆使品公司的“十五”战略规划咨询、河北省三河汇福粮油制作有限公司油脂产业开发研究咨询，独立完成了亚洲最大的某海藻产品生产企业的国际市场研究咨询、法国赛力事达（中国）有限公司玉米生加工产品市场研究、韩国希杰（香港）有限公司玉米生加工产品市场研究、美国道康宁（中国）公司消泡剂市场研究、内蒙古雪峰糖厂葡萄糖市场研究、吉林威特集团生化药业有限责任公司辣椒碱市场调研、河南省灵宝市豫西药业有限责任公司精氨酸产业开发研究等十几项专项咨询以及数十项专项信息咨询项目。
项目组成员：*****女士
第一产业研究部副部长，高级调查咨询顾问，国际贸易专业，学士。
*****女士为多家食品企业进行了咨询服务，是高级调查咨询顾问及分析人员，参与了本公司近30多项国内外产业研究、市场研究和用户调查的专题调研项目。

2周时间





1周时间





2、数据调研、信息调研





1、项目小组成立、方案制定、培训





3、分析、汇总、初稿做成、评价、交流、修改





5周时间





4.最终报告、项目汇报、补充调研





月  日





月  日





月  日








�主要是市场准入方面的


�建议增加农业方面的专家，特别是土肥或植物营养方面的。


�正文和附件可以同在一个光盘中。


�初步甄别的对手和用户只是调研的一个部分，希望有更多的未知情况。
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