2009版本PRINCE2概述及认证标准第一章
了解更多资料请登录www.pmshop.org
1. 背景
1.1历史简述
PRINCE (受控环境中的项目) 版本2于1996年10月1日由CCTA（中央计算机与电信机构，现在是OGC英国商务部的下属机构）发布，作为英国项目管理的公开标准。从1996年开始，PRINCE2®的使用已快速扩大。项目管理中使用与剪裁PRINCE2® 的组织已经有几千家。而具有获得承认的PRINCE2®从业资格的项目经理达到了几十万人。PRINCE2®已具有非常大的影响力，现在几乎成为申请项目经理职位时必须具备的条件。
这种迅猛发展的关键是APMG公司的参与，以及认证培训组织向有经验、崭露头角的项目经理提供PRINCE2®的培训。这种扩张也为PRINCE2®的实际应用带来了大量的项目经验与很多来自企业的反馈。因而，PRINCE2®在1998年9月、2002年、2005年与2009年6月进行了修改与完善。
一个与PRINCE2®配套的项目群管理方法论即成功的项目群管理（MSP）于1999年发布。MSP的引入使PRINCE2®的作者们放下项目群管理的所有细节，而只包括两种方法论之间界面的信息流。这符合OGC开发“即插即用”标准的整体战略，这样，组织能选择他们认为与他们产品开发 “最佳”匹配的特定途径方法。
该战略带来的结果是，作为一种方法，PRINCE2®经过长期的发展，已经从最开始的PROMPT，发展到后来的适用于计算机系统开发的PRINCE®（第一个版本——PRINCE2®的前身）。
PRINCE2®现在独立于所有的技术，可为大家用来管理各种类型的项目，从重要的、从属于项目“项目群”的项目，到只包含1-2位人员、工期很短的小型项目。只需要对它进行适当剪裁，以适合项目的需求即可。
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1.2免费使用PRINCE2®

PRINCE2®是皇家版权，属于英国政府，由文书局（TSO）出版相关的手册。PRINCE2®的名称受到正式许可的商标控制，但PRINCE2®方法本身属于公共范畴。因此，使用PRINCE2®本身无须付授权费用。可以从已获认证与注册的供应商那里获得PRINCE2®的咨询、出版物与培训， APMG为组织提供独立的质量保证。
2. 概述
2.1方法论结构
PRINCE2® 关注于项目管理的流程。从项目管理委员会管钱袋子的项目主管到监督项目交付物的生产制作的专家型小组经理，它定义了项目管理团队所有人员的活动、任务和职责。
这些流程覆盖了项目各个不同阶段，从基于批准的有效商业论证的高层次的计划编制，到每天日常的项目控制，一直到项目管理团队可以证明项目目标已经实现的正式的项目收尾。
在所有细节中，PRINCE2®意识到任何组织为一个项目提供资金，是为了在一段期限内、在组织承受得起的条件下，获得具有一定质量的、符合业务/商业战略与需求的“有益的产品”。PRINCE2®为项目团队提供策略、技术，并建议沟通方式来达成这样的目的。只有软件工具没有包含在其中，但不断增长的市场正在弥补这个不足。
2.2更多细节
不是那种“就去做”类型的组织早已意识到，项目的成功，70%有赖于项目编制计划的质量。PRINCE2®中很多内容是为了帮助项目团队正确地编制计划。而其余内容是有关正确地运营项目与计划。
PRINCE2®包含7个原则，凡是符合这些原则的项目，可以认为是PRINCE2®的项目。
1. 持续的业务验证
2. 参考以前的经验
3. 定义角色和责任
4. 分阶段管理
5. 例外管理
6. 重点关注产品
7. 根据项目环境裁减
PRINCE2®由7个主题组成，整合成一套称为项目启动文件的重要文档，就是众所周知的被昵称为“PID”的文档。
主题包括：
1. 商业论证
2. (项目)组织 

3. 质量 

4. 计划
5. 风险
6. 变更
7. 进度
为帮助一个项目团队制定实施这些主题的战略，然后在这些战略的框架内工作，PRINCE2®定义了7个整合了项目管理活动与任务的流程。
这些流程包括：
1. SU – 项目准备
2. IP -   项目启动
3. DP – 项目指导
4. CS – 阶段控制 

5. MP – 产品交付管理
6. SB – 阶段边界管理
7. CP – 项目收尾
为支持这些流程、为项目管理方法的一致性提供帮助，PRINCE2®提供一套全面的沟通方式（如通过文件模板）。这些沟通满足了大多数项目的需求。它们包括计划、步骤、项目日志、变更请求、问题与几种不同类型的报告。
PRINCE2®作者认为编制计划技术与图表类型在整个商业界已变得很普遍。PRINCE2®“即插即用”的战略鼓励组织继续使用他们感到顺手的图表类型。结果是，PRINCE2®这种综合全面的项目管理方法论，在技术方面略有不足。PRINCE2®包括与认可的一个重要技术是基于产品的规划技术，焦点始终集中于使用项目管理以实施与交付“有益的产品”。
2.3基于产品的规划技术
PRINCE2® “基于产品的规划”技术是有逻辑与力量的。该基于产品的规划技术开始于识别项目产品[或项目的最终交付物]与客户对项目产品的质量期望。项目产品被“分解”成它的组成部分（组成产品）。非常重要的是，要识别这些产品在生产制作中顺序上的依赖关系。然后，在识别所需要的产生这些产品的专业活动的基础上编制活动计划。经常以甘特图的形式记录项目计划。
产品产生有效的项目里程碑。具有正确质量、按时交付的产品使客户获得收益。
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7.联系我们
中智慧聚国际教育科技（北京）有限公司 （APMG授权的PRINCE2® ATO）
咨询热线：全国4006-300-118  北京010-89316883 18901369996  

传    真：010-89317042   
公司主页：www.pmshop.org
电子邮件：chinawisdom@vip.163.com ，xiaoyu_wsdm@163.com

客服 QQ：275361090/8803053

新浪博客：http://blog.sina.com.cn/u/1719080710
网易博客：http://blog.163.com/xiaoyu_wsdm/
百度空间：http://hi.baidu.com/%D6%D0%D6%C7%BB%DB%BE%DB
公司地址：朝阳区建国路93号万达广场2号楼302室





























































































