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• 1、06年毕业，一直从事软件行业，从项目经理到PMO的部门

经理，负责企业的项目执行与落地，特别包括企业的文化与企

业管理改革，包括敏捷转型与落地，DevOps转型与落地等工

作

• 2、目前有的证书包括：OCP、PMP、ACP、Prince2、ITIL 

expert、DevOps master 、NPDP，除了安全相关的，基本

涵盖软件生命周期全流程的体系知识的全部专业认证

• 3、多年大型企业IT团队管理、项目管理、产品管理、售前经

验

• 4、做过多种产品，CRM、ERP、网管、OA等各类To-B软件

• 5、擅长精益敏捷软件研发、Scrum、项目管理、产品管理、

团队管理

• 6、培训课程主要包括：敏捷研发、项目管理、产品管理、团

队管理

讲师介绍 –卢斌
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2019年热门课程：
5月25、26日深圳ITIL 4开课
5月25、26日上海ITIL 4开课
6月01、02日广州ITIL 4开课
7月13、14日北京ITIL 4开课

6月15、16日北京DevOps Professional开课
7月6、7日DevOps Professional广州开课

ITIL 4论坛网友报名一律优惠价:3780元或3980！DOP课程最高优惠1500元！
Karen老师微信扫码备注：课程咨询电话：4008060230

http://devops.itilxf.com/
http://devops.itilxf.com/
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课程目标

当前的团队越来越多都是由知识工作者组成，这与传统工业组织中的团队有非常

大的区别。在IT行业里面尤其是这样。在VUCA时代下，企业面临各种市场压力，

需要的就是快、快、快，传统的软件开发已经无法适应，那么如何成功从传统开

发转敏捷开发的核心要素是什么？

收获：

1、如何成功转型

2、成功转型的核心点如何破

3、如何让你的团队达到自组织和自管理

4、面对多种敏捷相关的方法和框架，不知如何选择和遵从？
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敏捷是怎么来的？先说说软件开发史
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敏捷是怎么来的？先说说软件开发史
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敏捷宣言 – Agile Manifesto（2001年）
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敏捷遵循以下原则（12条原则）：
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思维的敏捷：
1）用户思维，客户合作的思维
2）价值驱动的思维，包括聚焦价值
3）不断消除浪费的思维，不断改进的思维
4）价值观转变、视野、格局
5）适用变化，适应VUCA时代的发展

行动的敏捷：
1）行动、做事干净利落，习惯当日事，当日毕，而不是拖拖拉拉，做到哪算哪，
毫无责任心，毫无协作
2）持续学习与成长
3）管理风格从命令与控制的管理，转变为“激发式”的管理
4）个人要从“听从安排的独立贡献者”即被动式的，变为“全方位的积极参与
者”，即主动式的

思维的敏捷与行动的敏捷
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敏捷、DevOps、ITIL的关系
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管理的根本目的是什么？
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 组织的问题

 人的问题

 软件开发管理问题

 软件本身的问题

转型的痛点
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 学习型组织

 免责的文化

如何成功转型
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 管理层、高层对敏捷的认识的问题

 选择一个计划做破冰的团队

 对执行团队进行团队的培训与洗脑

 带着执行团队跑敏捷

成功转型的核心点如何破
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 对团队成员，在每日早会不断灌输团队的5个核心价值观

 与团队成员一起，时不时就反思一下，我们目前做的够不够敏捷，

我们如何做还能更加敏捷。

 四个会议/仪式

 让团队负责人务必要做到五大职责

 管理模式务必转变

如何让你的团队达到自组织和自管理
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