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架构目标 
 

架构愿景 1 

1. 高可用性 

自动化运维。整体系统可用性99.99%，单个
系统可用性99.999%。全年故障时间整个系统
不超过50分钟，单个系统故障不超过5分钟 

2. 高可扩展性 

系统架构简单清晰，应用系统间耦合低，
容易水平扩展，增加和修改业务功能方便
快捷 

3. 低成本 

服务的重用性高，提高开发效率，降低人
员成本；使用成熟开源技术，降低系统成
本；利用虚拟化技术，减少服务器成本 

4. 多快好省 

构建超大型电商交易平台，兼
顾效率和性能，达到高人效、
高时效和低成本的目的 



架构愿景维恩图 
2 架构愿景 
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• 高可用性 
• 高可扩展性 
• 低成本 

• 品类丰富 
• 功能多 
• 交易量大 

• 网站速度快 
• 订单生产快 
• 需求响应快 



质量要求 
1 架构愿景 
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总体架构原则 
3 架构愿景 

可用性 

可扩展性 
成本 

• N+1原则  
• 版本可以回退 
• 功能可开关 

• 不过度设计 
• 服务可重用 
• 可水平扩展 
• 异步解耦 
• 无状态 
• 虚拟化 

• 容错设计，故障控制 
• 可监控 
• 多维度拆分 

• 减少预先设计，不过度设计 
• 采用同质化硬件 
• DID原则 

• 单一责任原则 

• 采用成熟的技术 
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京东IT架构 

JD架构 

 
2 



架构分解  
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应用架构 

基础架构 

数据架构 



应用架构图 
 

JD架构 3 



交易中心 
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数据架构 
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总体原则  
 

架构原则 3 

  业务平台化 

1. 基础业务下沉 

2. 可复用 

 

 

 

容错设计 

1. 核心服务自治，服务能够被
彼此独立的修改、部署、发
布新版本和管理 

2. 应用系统集群，可水平扩展 

3. 多机房部署，多活 

 

总体原则 

4 3 

1 

异步化 

1. 不同业务域之间尽量异步化，如交易与
支付之间，履约与仓储之间 

2. 非核心业务尽量异步化 

3. 应用系统尝试SEDA方式异步化 

 

3 

抽象化 

1. 服务抽象化，引用不需要关心服务实现 

2. 应用集群抽象化，集群位置透明 

3. 数据库抽象化，应用程序用逻辑SQL操
作数据库 

4. 服务器抽象化，应用系统不需要关心实
体机的位置或数量，只关心资源 

2 



服务设计原则 
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2. 重用原则 

1. 基本原则 

3. 松耦合原则 

• 服务引用时，只依赖于服务抽象，不依赖于服务实现 

• 复用粒度是有业务逻辑的抽象服务，不是服务实现细节 

• 每个基本服务相对独立，服务间通信尽可能少 

 

• 基本服务构件，要求精简、自治、可水平扩展，其他服务可多样化 

• 基本服务不依赖其它业务域服务，组合服务、流程服务可跨域调用 

• 基本服务和数据在不同业务域做泳道隔离，不跨域调用 

• 跨业务域的服务调用，尽可能用异步解耦 

• 核心业务不依赖非核心业务，非核心业务可降级 

• 降低紧耦合：同步调用时，设置超时时间和最大并发数 

• 不同特点的服务解耦：需要快速响应的服务（如订单交易）与其它的解

耦；相对稳定的服务（如基本服务）与变化频繁的（如流程服务）分层 

4. 服务治理原则 

• 容量规划，为每个服务制定SLA，保证可计量的性能达到所定义的品质 

• 对于超容量规划的调用，要有限流设计 

• 服务需要设计成可回滚、可禁用、可监控、多活动点 

• 超负荷时，对于非核心服务调用应有降级机制 



运行时原则  
 

架构原则 3 

2、应用可回滚，功能可降级 

当应用出现问题时，要求能回滚
到上一个的版本，也可以做功能
开关或降级 

 

6、故障转移 

多机房部署，发生故障时，能即
时切换 

3、应用可水平扩展 

当访问量大时，应用系统需要能
在线扩容 

 

4、可监控 

重要服务需要埋点监控，帮助即时
发现和解决问题 

1、SLA（服务品质协议） 

服务方根据各引用方的需求，给
出能正常提供服务的TPS和RT，
并有分流、限流和降级机制 

 

5、可容错 

核心应用要求多活，避免单点设计，
并且自身有容错和修复能力。故障
时间TTR小 



系统部署原则 
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系统部署 

N+1原则 

• 确保为故障多搭建一套系统，避免

单点问题。例如，多机房部署、应

用系统集群、数据库主备等 

• 系统新上线，要求支持“灰度”

发布，分步切流量，故障回滚 

• 对于基本服务和数据库，相同业务

域的服务器部署在一起；不同业务

域的服务器物理隔离 

按业务域部署 D-I-D原则 

• 设计（Design）20倍的容量；实

现（Implement）3倍的容量；

部署（Deploy）1.5倍的容量 

支持灰度发布 1 

3 4 

2 
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数据原则 

数据与应用分离1. 数据库
位置透明，应用系统只依赖逻
辑数据库；2. 不直接访问其它
宿主的数据库，只能通过服务
访问 

数据库主备从1. 重要数
据配置备库；2. 流量大的数
据库配置从库，做读写分离
；3. 数据量大的数据库做分
库分表;4. 不同业务域数据库
做分区隔离 

用Mysql数据库除成本因
素外，Mysql系列的数据库扩
展性和支持高并发的能力较
强，公司研发和运维在这方
面积累了大量经验 

不过度依赖缓存数据库
有较大容量时，尽量不要引
入缓存。合理使用内存，可
以提高系统的扩展性；但过
度依赖，会降低系统的可用
性 
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流量控制 

监控 

故障转移 

机房带宽/交换机扩容 

应用系统扩容 

数据库扩容 

分流 

降级 

限流 

扩容 

预案 

线上压测 

前期准备 618实战 

硬件监控 

应用系统监控 

业务监控 

安全监控 

应用系统 

数据库 

软负载 

DNS 

预案评审 

线上演练 

交易订单憋坝泄洪 

履约系统憋坝 

页面系统压测 



流控措施 
 

618经验 4 

 

1. 分流 

  应用：集群，无状态，提高访问量 
  数据：读写分离，提高性能 水平扩展 

  应用：按业务域划分成不同子系统 
  数据：数据分区 业务分区 

  应用：不同业务类型分片 
  数据：分库分表，提高数据容量 

分片 

  应用：分层，功能与非功能分开 
  数据：冷热数据分离 

动静分离 

商品读库，商品写库 

商品库、交易库 

将交易系统中的秒杀以及
非重要系统剥离出去 

业务流程层、应用层 

 

2. 降级 

页面降级 

无法缓解大流量 

无法缓解 
大流量 

业务功能降级 

 

3. 限流 

Nginx前端限流 
       京东研发的业务路由，
规则包括账户，IP，系统
调用逻辑等 

应用系统限流 
         客户端限流 
         服务端限流 应用系统降级 

1. 动态页面降级到静态 
2. 整体降级到其他页面 
3. 页面部分内容 

1. 舍弃一些非关键业务，
如购物车库存状态 

1. 降级一些下游系统，如
一次拆分暂停 

1. 远程服务降机到本地
缓存，如运费 

数据降级 
数据库限流 
         红线区，力保数据库 



监控分析 
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带运行状态的架构： 

 
• 显示应用之间的依赖关系 
• 分析应用和服务的血缘和影响 
• 根据依赖关系，分析应用的入出流量分配。

超预期流量时，方便定位问题 
• 根据应用系统运行情况，计算应用风险值 
• 根据服务sla、tps、rt和依赖关系，评估服

务风险值 
• 全局风险评估，并动态更新，即时发现可

能的问题 
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